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LO'I NOI PAU

Quy tac ng xr cha nha cung cap ctia HUGO BOSS thiét lap cac tiéu chuan chung ap
dung trong trwerng hop cu thé vé tén trong va tuan tha cac hoat déng kinh doanh c6
dao dirc, vé quyén con ngudi, cac tiéu chuén lao ddng va xa hdi, va vé cac van dé bao
vé mdi trworng. Céac tiéu chudn nay dwa trén Tuyén ngén Qudc té vé quyén con nguoi
cta Lién Hop Qubc (UN), cac nguyén tdc huwéng dan cla Lién Hop Québc vé kinh doanh
va quyén con ngudi, cac Céng wéc co ban cta Té chirc Lao ddong Québc té (ILO) va
cac Hwong dan cta Td chirc Hop tac va Phat trién Kinh t& (OECD) cho céac doanh
nghiép da quéc gia. Hon nira, cAc nguyén tac cta Hién chwong nganh coéng nghiép
thi trang vé hanh déng khi hau theo Céng wéc khung Lién Hop Quéc vé bién ddi khi
hau (UNFCC) ciing dwoc ap dung. Cac yéu cau chi tiét ctia bd quy tdc ng x&r nay
dwoc hiéu nhw 1a thiét 1ap cac quyén va nghia vu co ban cho tat ca cac nha cung cp
cia HUGO BOSS va nhan vién cta minh. Cac nha cung cap cé nghia vu thdng bao
cho nhan vién cla ho vé cac quyén va nghia vu ctia ho theo cac yéu cau duwoc xay
dwng b&i HUGO BOSS, ciing nhw theo luat phap quéc gia hién hanh, mét cach thich
hop.

Quy tac ng x& cta nha cung cip ctia HUGO BOSS dong vai tro [a nén tang cho céac
tiéu chuan tuan thd ma céac nha cung cip ctia HUGO BOSS dwoc mong doi tuan theo.
Céc yéu ciu duoc xay dung bédi HUGO BOSS can phai dwoc xem 1a mét tiéu chuan
tbi thiéu, ma theo quan diém ctia HUGO BOSS, 1a nham bu dép cho bat ky diéu kién
phéap ly khéng day dd nao tén tai & cac qudc gia ma san pham clia ching téi dwgc mua.
Néu céac diéu khoan quy dinh theo luat dinh cia mét qudc gia theo dudi muc tiéu
giéng nhw cac tiéu chuan dwoc xac dinh béi HUGO BOSS, thi cac quy dinh nao
cung cap sw bao vé tét hon cho lgi ich chia ngwei lao ddong va cho méi trwéng sé
dwoc 4p dung. HUGO BOSS c6 quyén thwdng xuyén xem xét viéc tuan thi cac yéu
cau va diéu chinh chang khi can thiét. HUGO BOSS duwoc quyén xac dinh cach thirc
ma trong dé viéc tuan tha sé dwgc xem xét trong tirng trwdng hop riéng 1é. HUGO
BOSS mong doi tt ca cac nha cung cap sé théng bao cho cac nha cung cép phu clia
ho vé cac yéu cau chi tiét ctia Quy téc rng x& clia nha cung cap ciia HUGO BOSS va
sé tién hanh danh gia thwong xuyén d& ddm bao ho tuan tha cac tiéu chuan da dwoc
xac dinh. Bat ky dau hiéu cu thé nao cia nhirng s vi pham céc tiéu chuan da duwoc
xac dinh trong chudi cung ng déu phai dwoc bao cdo cho HUGO BOSS cang nhanh
cang tét.

Néu mét nha cung cip khong tuan tha céc tiéu chuan da dwoc xac dinh, HUGO BOSS
c6 quyén ban hanh ché tai sau khi can nhac tat cad hoan canh cia tirng trudng hop
riéng 18 va m&re d6 nghiém trong cla vi pham. T4t ca cac yéu cau trén phai dwoc xem
la thanh phan hop déng co ban cho médi quan hé kinh doanh. Trong trwdng hop vi pham
nhiéu lan, HUGO BOSS c6 quy&n cham dut mbi quan hé kinh doanh.

1. TUAN THU PHAP LUAT VA THWC HIEN KINH DOANH CO PAO BUC
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HUGO BOSS mong doi tAt c& cac nha cung cap cGia minh sé tuan tha luat phap qubc
gia hién hanh va céc tiéu chuan québc té. B4t ky hinh thirc gian 1an, tham nhiing va cép
loi thé khdng hop cach déu bj cAm. Cac quyét dinh lién quan dén kinh doanh phai dwoc
dwa ra trén co sé& khach quan va khéng dwoc phép bi anh hwéng béi lgi ich cha quan.
Hon nira, HUGO BOSS mong doi tat ca cac nha cung cép, cb déng va nha quan ly cla
ho sé tuan tha cac quy dinh hién hanh vé chéng doc quyén, rira tién, x&r phat va thué
va rang, ho sé bat budc cac nha cung cép phu cda riéng ho theo nhw vay. Thém vao
d6, HUGO BOSS mong doi cac nha cung cap sé da quen thudc véi chubi cung tng
cua rieng ho dé& ho cé thé nhan dinh bat ky cac vi pham nao cang nhanh cang tét néu
c6 nhitng dau hiéu cu thé cho thay nhirng vi pham nhw thé tén tai. Cac nha cung cép
c6 thém nghia vu bao vé théng tin, di liéu va bi mat thwong mai dwoc cung cap cho
ho dwéi moi hoan canh, va kip thdi trd lai hodc x6a théng tin nay sau khi két thac mbi
quan hé nha cung cap.

2. QUYEN CON NGUO'l & TIEU CHUAN LAO BONG

Tén trong quyén con ngudi va quyén tw do co ban 1a mét wu tién hang dau déi voi
HUGO BOSS. T4t ca cac nha cung cap dwoc mong doi sé tuan theo cac quyén con
nguwoi dwoc qubc té cong nhan trong méi lién quan dén tat ca cac hoat déng kinh doanh
trong pham vi &nh hwéng cda riéng ho. Hugo Boss sé khdng dung thir cho bét ky vi
pham nao. Cac nha cung cap c6 nghia vu thiét [ap mot co ché khiéu nai bi mat ho&c an
danh dé cho phép nguoi lao ddng béo céo cac vi pham. Hon nira, nguoi lao ddng cua
tat cd cac nha cung cip doc theo chudi cung rng c6 quyén st dung hé théng té giac
mién phi va déc lap dwoc cung cap bdi HUGO BOSS (xem muc dinh kém). T4t ca cac
nha cung cap phai théng b&o cho ngui lao ddng cta ho mét cach phu hop rang ho cé
quyén st dung hé théng dé. Thém vao d6, HUGO BOSS bat budc cac nha cung cép
ctia minh phai tuan tha Chinh sach Quyén con ngui, phién ban hop 1& hién tai c6 san
trén trang web cia HUGO BOSS.

2.1 NHOM DE B| TON THUONG

HUGO BOSS chiju trach nhiém dac biét trong viéc ddm bao rang quyén con ngudi va
céac tiéu chuan xa hoi dwoc ton trong va duy tri trong cac mbi quan hé kinh doanh v&i
cac thanh vién cla cac nhom ma yéu cau duwoc bao vé dic biét, dwoc biét nhw 1a cac
nhém dé bj tdn thwong. Quyén cla tré em va lao ddng tré, phu ni, lao déng di cw,
nguwoi dan ban dia va ngudi lam viéc tai nha, dic biét phai dwoc bao vé. Céc rii ro dbi
v&i cac nhom nay dac biét cao, do sw dai dién vé ty 1& khdng can xing cta ho trong
nganh dét may. Trong cac hoat dong kinh doanh cua riéng minh, HUGO BOSS c6 mét
cach tiép can chuyén dung dé& bao vé cac nhém nay, va HUGO BOSS mong doi cac
nha cung cap cla minh ciing sé bao vé cac quyén cta cac nhém nay nhw vay.

2.2 LAO BONG TRE EM

HUGO BOSS nghiém kh&c tir chéi tt ca cac hinh thirc lao dong tré em. Do d8, cac nha
cung cap bi nghiém cdm s dung lao ddng tré em. Dinh nghia vé lao déng tré em dya
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trén cac tiéu chuan dwoc cong nhan trén toan cau clta Té chire lao déng québc té ILO.
Do tudi tbi thidu dé& bat dau 1am viéc la 15. Tuy nhién, néi chung, tré em c6 thé khdng
dwoc phép dwoc thué lam viéc trudc khi két thic cac yéu ciu hoc tap bat budc cla
ching. Bat cir nhirng quy dinh nao trong sb nay cung cap sw bdo vé rong rai hon sé
duoc ap dung. Néu mét ngudi lao dong bat dau 1am viéc trwde khi ho 18 tudi, thi cac
yéu cau chi tiét nhat dinh phai dwoc thwe hién d& bao vé nhirng ngudi lao dong tré.
CAc yéu cau chi tiét nay dwa trén cac tieu chuan quédc té va dwoc tom tét trong cac
Hwéng dan cia HUGO BOSS ¢6 lién quan vé lao ddng tré em va lao ddng cuéng birc.

2.3 NGU'O'l DAN BAN DIA

Nhirng ngudi ban dia c6 mot két néi ddc biét véi mot ving hodc l&nh thd nhét dinh,
cling nhw v&i cac ngudn tai nguyén thién nhién nam & d6. HUGO BOSS céng nhan
rang ho c6 trach nhiém tén trong va bao vé cac quyén truyén théng ma ngwdi dan ban
dia va cong déng dia phwong cé dbi véi dat dai va tai nguyén thién nhién bj anh huwéng
b&i hodc cé thé bj anh hwéng béi cac hoat ddng kinh doanh cta cong ty, va HUGO
BOSS mong doi cac nha cung cap ctia minh cdng nhan nhirng trach nhiém gibng nhw
vay. CAc quy trinh va tiéu chuan dwoc phat trién dé bao vé 16i sbng truyén théng cua
nguwdi dan ban dia va cong dong dia phwong, va dé thic day sy tham gia ctia ho vao
qua trinh dwa ra quyét dinh.

2.4 LAM VIEC TAI NHA

Té chire lao déng quéc té ILO dinh nghia lam viéc tai nha la bat ky cdng viéc nao ma
mot nguwdi lam trong nha cla ho hodc tai mot dia diém khac ma ho lwa chon, ngoai trir
tai co s& kinh doanh cua nguwdi sir dung lao dong. Cbng viéc nay dwoc thyc hién voi
mot khodn phi, va cho két qua ra mét san pham hoac dich vu dwoc chi ra béi ngudi st
dung lao déng. Lam viéc tai nha cé thé thuan lgi trong cac tinh hudng nhét dinh, vi du
néu mot ca nhan khéng thé thwc hién coéng viéc khac do nghia vu gia dinh cda ho.
HUGO BOSS cho phép cac nha cung cip cta minh st dung lam viéc tai nha déi véi
mot s6 phan nhat dinh cda qué trinh san xuét. Viéc tuan tha cac quyén cda ngudi lao
dong phai dwoc ddm bao néu lam viéc tai nha dwoc sir dung. Néu lam viéc tai nha
dwoc st dung béi cac nha cung cap phu ctia nha cung cép, thi cac nha cung cap dwoc
yéu cau théng bdo cho HUGO BOSS vé pham vi va khoang thdi gian ctia cong viéc
nhw vay.

2.5 LAO DPONG CUONG BUC VA NO LE HIEN PAI

HUGO BOSS c6 chinh sach khéng khoan nhwong chéng lai lao déng cwéng bire, budn
nguwoi va nd |& hién dai. Cac nha cung cap khéng bao gi& duwoc phép thué mwén lao
dong cwdng buc, ngwoi bi rang bubc, nd 1€, tu nhan hoac nhirng ngudi lao dong khac
ma khéng dwoc tw do dwdi nhirng hoan canh nao dé. Tt ca nguwdi lao ddng phai dwoc
coéng nhan quyén roi khéi noi lam viéc ctia ho va khuén vién cong ty. Néu nha cung cap
cung cap cac phwong tién co s& nhw ché &, thi ngudi lao ddng ma str dung cac phuwong
tién co s& d6 phai dwoc ddm bao tw do di chuyén moi lic. Tat c& ngudi lao déng cla
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cac nha cung cap clia HUGO BOSS phai duoc tw do chon loai cdng viéc ma ho 1am va
xin thdi khdi cdng viéc d6 bét ctv IGc ndo ma tuadn tha cac khodng thdi gian bao truwée
hop ly va theo luat dinh. Nhirng han ché tw do di chuyén clia ngwdi lao ddng khéng bao
gid dwoc phép. Gilr tién dat coc hodc gidy t& tly than hodc cac gidy to& twong ty béi
ngwoi st dung lao dong la khong dwgc phép.

2.6 TUYEN DUNG BEN THU BA

Néu mét bén thir ba dwoc Gy nhiém tuyén dung ngwdi lao dong, thi nha cung cap cé
nghia vu xem xét viéc thyc hién ctia bén thir ba d6 d& ddm bao ho thwe hién phu hop
véi Quy tac (rng xt ctia nha cung cap ctia HUGO BOSS. CAc chi phi Gy nhiém mot bén
thir ba khdng bao gi®& dwoc phép truyén cho ngwdi lao ddng chi trd. Bac biét, viéc thuc
hién thué lao dong di cw thdng qua mot bén th& ba doi héi mrc d6 than trong tang I1én
va doi hdi xem xét cac quy trinh nhiéu hon tir nha cung cap. Phai luén luén dam bao
rang cac diéu kién lam viéc dwoc truyén dat mét cach minh bach va dé hiéu, va theo
cach ma nguoi lao dong di cw nhan thire dwoc quyén cla ho. Theo yéu cau ty HUGO
BOSS, théng tin vé bén th& ba dwoc Gy nhiém phai dwoc cung cép.

2.7 PHAN BIET BOI XU’ VA QUAY ROI

Co hoéi binh dang va dbi xir binh dang phai dwoc ddm bao cho tat ca ngudi lao dong
xuyén subt qué trinh tuyén dung, chi trd, thang tién, ky luat, chAm dwt, nghi hwu va toan
bd mbi quan hé viéc lam. Bét ky hinh thirc phan biét dbi x&r ndo dwa trén tudi tac, gidi
tinh ho&c biéu hién gidi tinh, mau da, khuynh hwéng tinh duc, khuyét tat hoac thiéu
nang tri tué, ngudn gbc, quéc tich, ching tdc hoac dan tdc, nhdém x& héi, tn giao hodc
thé gi¢i quan, quan diém chinh tri, thanh vién trong mot doan thé hoadc cac déc diém ca
nhan khac déu bi cAm. Cac nha cung cép phai tich cwc lam viéc dé ngan nglra va loai
bd phan biét dbi xcr.

Quay rbi ho&c lam dung tinh duc, lam dung bang I&i n6i hodc de doa ngudi lao dong
s& khong dwoc dung thir. Lam dung vé thé chét, tinh than, tinh duc ho&c bang I&i néi,
va d&c biét 1a cac hinh phat, hanh hung hodc de doa déu bj cAm. Chuing toi d&c biét
mudn nhan manh van dé bao lwc dwa trén gidi tinh, cha yéu la déi véi phu niv va cac
nhém thiéu sé tinh duc. HUGO BOSS khéng dung thir cho bat ky nhirng sw ¢b ndo nhw
vay va mong doi cac nha cung cap cGa minh sé thwc hién cac bién phap phong ngra
dé bao vé nhirng ca nhan nay. Thém vao dé, cac huwdng dan, quy trinh va cac bién
phap dao tao phu hgp nén dwoc tao lap ra cho nhan vién va nguwoi quan ly, va mét hé
théng khiéu nai c6 thé truy cap tw do nén dwoc tao 1ap ra sdn sang.

2.8 PIEU KIEN LAM VIEC NHAN PAO

Gia tri vén c6, sy riéng tw va quyén ca nhan clta nguwdi lao ddng phai luén dworc ton
trong. Lam dung vé thé chét, tinh than, tinh duc hodc bang I&i néi, va cac hinh phat,
hanh hung ho&c de doa déu bi cAm. C4c bién phap ky luat chi dwoc phép trong khudn
khd phap luat ho&c cac diéu khoan quy dinh de duoc thiét 1ap béi HUGO BOSS va phai
ludn phu hop theo trudng hop cu thé.
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2.9 CHI TRA CONG BANG

Nguwoi lao dong cé quyén dwoc chi trd cong bang, & day la chi trd ma ngudi lao dong
kiém dwoc trong tuan lam viéc binh thwéong, da dé trang trai cac nhu ciu co ban cla
chinh ho va cling nhw vay cla gia dinh ho. Déi véi HUGO BOSS, diéu nay cé nghia
la cac khodn tién cé dwoc phai di dé& dam bao cac nhu cau co ban vé thwc pham,
nwéc, nha &, gido duc, cham séc stirc khde, di chuyén va quan 4o cho tat cd cac
thanh vién cla ho gia dinh. Hon nira, ngwdi lao déong nén cé thu nhap kha dung dé
xay dwng dy trir cho cac sy kién khéng ngo t&i. Thém vao dé, nguwoi lao dong phai
duwoc théng bao bang van ban vé cac diéu kién da thda thuan, dwéi hinh thirc hop dbng
lao d6ng va bang lvong. Cac nha cung cip cé nghia vu tréd it nhat me lwong toi thiéu
theo luat dinh, hodc mirc lwong twong (ng véi tiéu chuan nganh céng nghiép néu mirc
lwong nay cao hon. Néu nha cung cap khéng thé trd mic lwong cao hon twong (rng
v&i tiéu chudn nganh coéng nghiép, thi nha cung cép phai théng bao véi HUGO BOSS
cuing v&i sy bién minh vé diéu nay mét cach kip théi. Céac nha cung cap dwoc mong
doi sé lam viéc hop tac véi HUGO BOSS dé tién toi hién thuwe héa dwoc mare dd clha
sw chi trd cdng bang. Muc dich 1a phai ddm bao rang tat cad ngwdi lao ddong nhan duoc
sw chi trd cong bang, bat k& gidi tinh cla ho hoac cac khia canh phan biét di x&r da
dang khac. Hon nira, HUGO BOSS mong doi tat ca cac nha cung cip sé tuan thu cac
yéu cau chi tiét ctia quéc gia vé quan ly bao hiém y té va xa hoi.

Thém vao dé, tit ca cac yéu cau theo luat dinh va bét ky yéu ciu ap dung nao khac
(chdng han nhw théa thuan thwong lwong tap thé) dbi véi cac phic loi ddc biét phai
dwoc theo dbi. Gior lam thém phai dwoc bu lai bang sw chi trd thém. Trong trwong hop
luat phap cho phép ngudi lao ddng dwoc nghi bu khi lam thém gidy, sw sap xép nay phai
dwoc thue hién véi sy ddng y ctia ngwdi lao ddng. Nhan vién mang thai trong théi gian
lam viéc phai nhan duoc tat ca cac phic loi va sy bdo vé theo phép luat yéu ciu. Cac
nha cung cép bi cdm st dung cac khoan khéu trir tién lwong nhw mét bién phap ky luat.
Néu c6 luat phap qudc gia ma cdm nhan vién dwoc phong thich vi ly do khéng kiém
soat dwoc nhan vién do, triv khi trwdre tién da thwe hién bién phap ky luat lién quan dén
tién déi v&i nhan vién do, thi tAt ca cac bién phap chi cé thé dwoc thue hién khi xem xét
cac sw kién khach quan thwc té cta trwéng hop cu thé. Nha cung cap phai ghi lai hd
so cac bwéc thye hién caa quy trinh do.

2.10 GIO’' LAM VIEC

Céc quy dinh vé gio l1am viéc hién hanh cta québc gia, bao gom thdi gian nghi, ngay
nghi va cac diéu khoan quy dinh vé ky nghi hién hanh, phai dwoc tuan tha. Néu khéng
c6 quy dinh quédc gia, hodc néu cac quy dinh nay khéng dap &ng céc tiéu chuan ctia T6
chtre lao déng quéc té ILO, thi sb gidr lam viéc théng thwdng khéng dwoc vuot qua 48
gi®. Bao gdm céa gid lam thém dwoc phép, tdng sb gio 1am viéc trong vong mét tuan
khéng dwoc vuot qua 60 gidr. Gidr lam thém chi dwoc phép néu ngudi lao dong dong y
v&i cdng viéc bb sung, hodc néu gi®r 1am thém dwoc quy dinh béi phéap luat hodc thda
thuan thwong lwong tap thé hién hanh va theo dé phai dwoc chi trd. Nguwdi lao déng

Cdng coéng



HUGO BOSS || || QUY TAC NG XU CUA NHA CUNG CAP Trang 6 clia 10

mang thai bay thang tré 1én khéng dwoc phép lam thém gid hoac lam viéc vao ca dém,
bat ké& diéu nay cé dwoc phép theo luat phap dia phwong hay khéng. Sau sau ngay lam
viéc lién tiép, nguoi lao ddng phai dwoc nghi it nhat 24 gié. Hon niva, ngwdi lao ddng
duwoc hwéng thdi gian nghi phép tdi thiéu theo luat dinh.

2.11 AN TOAN VE SINH LAO BONG

Nha cung cap phai ddm bao strc khde thé chét va tinh than va sy an toan clta nguoi
lao déng trong qua trinh lam viéc va phai thwc hién cac bién phap phong ngtra phu hop
déi v&i tai nan va bénh nghé nghiép. D&c biét, &nh sang phai da trong subt gid 1am viéc
khi ngudi lao dong dang thwe hién céng viéc, va mac phat thai tiéng 6n phai phi hop.
Céc co s& vé sinh day du phai dwoc cung cap sdn sang, va cac co s& nay phai sach
sé va tach riéng biét theo gidi tinh. Ngudi lao dong phai dwoc quyén di vao cac co s&
vé sinh trong gi® 1am viéc, ma khéng cé nhirng han ché vé ly. Nha cung cap phai dam
b&o rang da cé cac hé théng 3 dworc thiét 1ap ra dé xac dinh, danh gia, tranh khoi va
chdng lai cac mbi nguy tiém &n ma c6 thé anh hwédng dén stre khde va sy an toan cda
nguwoi lao ddong. Cac yéu ciu duoc liét ké & day cling ap dung cho tat ca cac co sd vat
chat khac, chdng han nhw ché &, ma nha cung cap cung cap cho ngudi lao déng.

Nhirng cdng nhan mang thai nén dwgc bao vé dac biét. Ho khéng nén dwoc giao cong
viéc khé khan hodc nguy hiém va phai dwoc nghi ngoi thwong xuyén.

2.12 T DO HIEP HOI VA THUONG LUONG TAP THE

T4t ca ngudi lao ddng déu c6 quyén tw do hiép hoi va thwong lwong tap thé. Nguwoi lao
dong phai dwoc cp quyén dé thanh 1ap cac td chirc theo sw lwa chon cta ho vi muc
dich bao vé cac quyén cla ngudi lao dong, hodc dé tham gia vao cac té chirc cia
nguwoi lao ddong. Nguodi lao déng phai duwoc tw do thwong lwong vé diéu kién lam viéc,
dac biét Ia tién lwong. Cac nha cung cip phai cong nhan va ton trong quyén tw do hiép
hoi va thwong lwong tap thé va khdng phan biét dbi xr, cdng kich, de doa, chadm dirt
hodc gay béat loi vé phwong dién khac cho ngudi lao déng ngwdi ma st dung cac
quyén nay.

3. KHIA CANH MOI TRUONG

HUGO BOSS mong dgi cac nha cung cap ctia minh sé lam viéc trén co sé lién tuc dé
gidm cac tac ddng méi trwdng lién quan dén hoat déng kinh doanh ctia ho. Luat bao vé
maéi trudng va cac diéu khoan quy dinh cia qudc gia noi san xuat dwoc thuc hién phai
dwoc tuan thi nhw mot tiéu chuan tdi thiéu. Tai nguyén thién nhién phai dwoc st dung
mot cach hiéu qua va bén virng nhat co thé. Viéc bao vé con nguoi, ddng vat va moi
trwéng dwoc wu tién. Vi ly do ndy, cac nha cung cép duoc yéu cau thiét [ap mét hé
théng quan Iy méi treéng ma thiét 1ap ra dwoc cac muc tiéu rd rang dé lam tang trach
nhiém vé méi tredng cla ho.

3.1 TIEU THU NANG LUONG VA PHAT THAI KHi NHA KiNH
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Céc nha cung cap dwoc yéu ciu xac dinh va giam sat tat cd cac ngudn nang lwong co
lién quan va phat thai khi nha kinh. Ho nén phan dau dé thiét Iap mét chwong trinh gidm
tiéu thu nang lwong va phat thai. HUGO BOSS mong ché cac nha cung cip cia minh
sé dong y khdng ngirng gay dwng cac bién phap hiéu qué nang lwong va st dung ndng
lwong tai tao.

3.2 TIEU THU NuGC

Céc nha cung cap phai giam sat mace tiéu thu nwéce cha ho va tdi wu héa né bang cach
st dung cac chién lwoc thich hop. Lwong nuéc lay tr cac ngudn nwédc mat hodc nwédc
ngam it nhat phai phu hop véi cac yéu cau cta qudc gia hodc dia phuwong. Cac nha
cung cap co quy trinh san xuét siv dung nhiéu nwéc, thi dac biét dwoc yéu cau lién tuc
giam sat viéc s&r dung nuéec.

3.3 QUAN LY HOA CHAT VA NUOC THAI

Néu quy trinh san xuat yéu cau st dung héa chat hodc cac vat liéu khac ma co thé gay
nguy hai cho con ngudi, ddng vat hodc méi truwéng, thi cac nha cung cap phai dam bao
rang mot hé théng quan ly vat liéu nguy hai dworc thiét 1ap dé diéu chinh viéc st dung,
lwu trlr va van chuyén ching. Céac quy dinh cta quéc gia phai dwoc tuan tha. Néu cé
nhirng vat liéu thay thé ma it gay hai hon déi véi méi trwdng va dbi véi sire khée cla
con nguwdi va dong vat, thi cAc nha cung cip duwoc yéu cau st dung ching. Néu cac
nha cung cap s dung héa chat va cac vat liéu khac, ho c6 nghia vu gidam sat dong
nuwdc thai va xac dinh rd bat ky 6 nhiém nao. Ho phai lam diéu dé sao cho phu hop véi
cac yéu cau phap ly hién hanh. Viéc kiém soat phai dwoc thwe hién thuweng xuyén.

3.4 QUAN LY CHAT THAI

HUGO BOSS mong doi cac nha cung cap cta minh lién tuc gidm thiéu chat thai va giai
quyét bat ky chat thai nao dwoc san sinh ra phi hop véi cac yéu cau chi tiét cta luat
dinh dia phwong. Cac nha cung cip dwoc mong doi thwe hién cac chién luoc dé tranh
va gidm chat thai, va tan dung cac co hdi dé tai ché.

3.5 CAC KHIA CANH MOI TRUPONG KHAC
Ngoai cac khia canh méi trwdng dwoc néu chi tiét & trén, co thé c6 cac diéu khoan quy
dinh cta quéc gia hodc cta dia phwong ap dung khac vé phat thai trong khong khi, st

dung déat, bdo vé da dang sinh hoc, tiéng én va phét thai mui, va cac khia canh moi
trudng khac dwoc &p dung, tly thudc vao vi tri clia dbi tac va quy trinh san xuét cu thé.

4. HOP TAC V@I CAC TO CHUC PHI CHINH PHU
HUGO BOSS hop tac véi da dang cac td chirc phi chinh pha dé cai thién cac diéu kién

x& hoi va méi trwong lién quan dén sw hop tac ctia minh véi cac nha cung cép. Trong
khuén khé clia cac quan hé dbi tac nhw vay, HUGO BOSS c6 quyén chuyén giao quyén
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dwoc khang dinh ban dau cla minh dbi véi bat ky xem xét nao (chdng han nhw céac
cudc danh gid) cho céac td chirc dbi tac nay.

5. PIEU KHOAN QUY PINH CUOI CUNG

HUGO BOSS mong doi cac nha cung cap ctia minh sé tuan thi cac tiéu chuan da dwoc
thiét 1ap & day, ma chinh HUGO BOSS quan sat va yéu ciu cac dbi tdc cia minh hé
tro thwe hién cang nhiéu cang tét thdng qua céac bién phap pht hop nhw cac hé thdng
quan ly, hwéng dan, cac budi dao tao va cac yéu cau chi tiét theo quy trinh. Tat ca
ngudi lao ddng ctia nha cung cap déu phai dwoc dao tao thich hop vé cac chi dé dwoc
dé cap & day, mot cach thworng xuyén. Hon niva, cAc nha cung cap c6 nghia vu chuyén
tiép cac yéu cau chi tiét nay cho cac nha cung cip va dbi tac so bd cla riéng ho, va
tién hanh cac danh gia thich hop d& dam bao cac yéu cau chi tiét nay dwoc tuan tha.
HUGO BOSS c6 quyén thwdng xuyén xem xét Quy tac tng x& ctia nha cung cép (it
nhat mét [an méi nam) véi sw tham gia cGa cac nhém loi ich ¢6 lién quan, dé diéu chinh
Quy tac rng x& khi can thiét, va dé truyén dat bat ky sw thay di nao cho cac nha cung
cap.

Thang 2 nam 2022
Phién ban 2.0

DINH KEM:
THONG TIN VE S’ DUNG CAC HE THONG TO GIAC CUA HUGO BOSS

Nhan vién ciia HUGO BOSS, cla cac ddi tac va nha cung cap cla minh, cling nhw cac
khach hang cla cong ty va cac bén thi ba khac c6 quyén lién hé tryc tiép voi HUGO
BOSS hodc thanh tra HUGO BOSS trong truwdng hop ¢ bat ky cau héi hodc khiéu nai
nao lién quan dén tiéu chuan xa hai, diéu kién l1am viéc hodc quyén con nguoi.

HUGO BOSS cung cap mét kénh khiéu nai ma théng qua doé céac 1&i khuyén va céc
khiéu nai c6 thé dwoc gvi di & dinh dang bi mat va an danh. Kénh nay cé sén bang
nhiéu ngdn ngir tai lién két sau:

Cong thong tin td6 gidc HUGO BOSS

Ciing nhw thé, nhw mét lwa chon twong dwong ma cung cap kha nang lién lac ca nhan,
thanh tra HUGO BOSS c6 s8n mot ngudi lién hé cho bat ky 1o khuyén nao lién quan
dén céac hoat déng kinh doanh bat hop phéap, cac vi pham vé quyén con nguwdi hodc
cac vi pham Quy téc trng xt clia nha cung cap ctia HUGO BOSS.

Thanh tra HUGO BOSS c6 san bang céach lién hé:
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Tién si Carsten Thiel von Herff

Luat sw bén ngoai
bién thoai: + 49 521 557 3330

O bién thoai di ddong cam tay: + 49 151 58 23 03 21
Email: ombudsmann@thielvonherff.com
Luat sw Thiel von Herff
Loebellstral3e
D-433602 Bielefeld
9]V

T4t ca cac 16 khuyén sé dwoc xt ly bdo mat nghiém ngat. Danh tinh ctia nguoi td giac
va tat ca cac ca nhan co tén trong I&i khuyén sé chi duwoc tiét 16 cho cac ca nhan chiu
trach nhiém tiép nhan I&i khuyén hodc thwe hién cac bién phap xt ly sau d6 trir khi cac
ngoai lé theo luat dinh dwoc 4p dung.

Téat c& cac hanh dong tra thu chdng lai ngudi td giac déu bi cdm. Diéu nay ciing ap
dung cho cac mbi de doa hoac nhirtng hanh déng cd gang thwc hién cac bién phap
trirng phat.

Thanh tra HUGO BOSS ciing c6 thé dwoc lién lac bat ci lGc ndo mién phi theo céc sb
quéc té sau day. B4t ky rao can ngdn ngir ndo cling sé dwoc khac phuc bang cach st
dung thong dich vién chuyén nghiép.

Ai Cap: 00800 00 09 571

Bi: 00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
Brazil: 00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
Bulgaria: 00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
Bosnia-Herzegovina: 00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
ban Mach: 00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
Durc: 00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
Phap: 00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
Hy Lap: 00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
Vwong quéc Anh: 00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
An Do: 00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
Indonesia: 001 803 49 32 86

Ireland: 00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
Y: 00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
Croatia: 00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
Malaysia: 00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
Macedonia: 00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
Mexico: 00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
Ha Lan: 00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
Ao: 00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
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Ba Lan:

B Dao Nha:
Romania:
Serbia:

Tay Ban Nha:

Han Quéc:
Thuy ST
bai Loan:
Thai Lan:
Thd Nhi Ky:
Ukraine:
Hungary:
Hoa Ky:
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00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
0800 19 10 46

00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
0080050 47 10

00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN
00800 66 28 37 626 / 00800 OMBUDSMAN

Tai Trung Québc, Héng Kdng, Sri Lanka, Bangladesh, Lao va Viét Nam, HUGO BOSS
cling da thiét lap céc sbé dién thoai riéng cho cac ca nhan dang tin cay cta HUGO
BOSS (khéng phai thanh tra HUGO BOSS), nhirng ngwdi ma san sang nhan loi
khuyén hoac khiéu nai lién quan dén vi pham bét c ltc nao.

Trung Quéc:
Héng Kong:
Sri Lanka:
Bangladesh:
Lao:

Viét Nam:

0086 1350 0009 061
0086 1350 0009 061
0086 1350 0009 061
0086 1350 0009 061
0086 1350 0009 061
0086 1350 0009 061

Nhan vién ctia cac nha cung cap ciia HUGO BOSS ciing duoc tw do lién hé tryc tiép

véi HUGO BOSS:
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