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เรียน พนักงานทุกท่าน

“การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ที่ชัดเจน" เป็นส่วนประกอบที่สำ�คัญของแฟชั่นและผลิตภัณฑ์ของเรา และยังเป็นเป้าหมายเพื่อให้เราสร้างความร่วม
มือระหว่างกัน รวมถึงกับลูกค้า คู่ค้าและผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมด

HUGO BOSS ได้ใช้คู่มือจริยธรรมและจรรยาบรรณธุรกิจนี้เพื่อกำ�หนดแนวปฏิบัติที่มีผลผูกพันเพื่อให้พนักงานทุกคนของ HUGO BOSS 
ปฏิบัติหน้าที่ในแต่ละวันอย่างมีความรับผิดชอบทั้งในด้านจริยธรรมและในแง่กฎหมาย โดยยึดตามคุณค่าของเราได้แก่

“Entrepreneurial Spirit, Simplicity & Quality, Team Mentality, Youthful Spirit, Personal Ownership” ล้วนชี้ถึงโอกาสและเพิ่มการ
ตระหนักรู้ถึงความเสี่ยง ทั้งแฟชั่นและผลิตภัณฑ์ของเราไม่เพียงแต่มีผลต่อความสำ�เร็จของบริษัทเท่านั้น เพราะพฤติกรรมของเราก็มีส่วนต่อ
ความสำ�เร็จนั้นด้วยเช่นกัน

เราเชื่อว่า ความสำ�เร็จในระยะยาวจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อเราในฐานะบริษัทได้แสดงความรับผิดชอบต่อส่วนรวมในทั่วโลก โดยการให้การ
สนับสนุนพนักงานทุกคนของ HUGO BOSS และส่งเสริมให้พนักงานร่วมมือกับบริษัทเพื่อสานต่อนโยบาย “การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ที่ชัดเจน” 
ได้ในอนาคต

ขอแสดงความรับถือ

สารจากคณะกรรมการบร หิาร
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1.
ข ้ อเร ยีก

ร ้ องของเรา
คำ�ขวัญว่า “Entrepreneurial Spirit, 

Simplicity & Quality, Team Mentality, 
Youthful Spirit, Personal Ownership” นั้น
คือค่านิยมประจำ�บริษัทของเรา และเป็นหลัก

การที่เราใช้ยึดถือในการปฏิบัติตน
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HUGO BOSS ยืนหยัดนำ�เสนอผลิตภัณฑ์คุณภาพชั้นเลิศที่
เป็นนวัตกรรมใหม่ พร้อมทั้งมุ่งหน้าสู่ความสำ�เร็จที่เปี่ยมไปด้วย
ความสร้างสรรค์และยั่งยืนในทางเศรษฐศาสตร์ เราตั้งเป้าหมาย
มาตรฐานของเราไว้สูงและมีความรับผิดชอบในฐานะบริษัทผู้นำ�
ของวงการแฟชั่นระดับโลกที่จะแอคทีฟในสาขานี้ต่อไปในอนาคต 
ในการที่จะมุ่งหน้าไปให้ถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้นั้น เราจำ�เป็นต้องได้
รับความร่วมมือจากพนักงานทุกคนทั่วโลก

ทั้งนี้ เรามิได้สนใจแต่เป้าหมายเพียงเท่านั้น แต่กระบวนการ
ระหว่างทางก็สำ�คัญไม่แพ้กัน ความซื่อสัตย์ในการติดต่อกับ
พนักงาน คู่ค้า ลูกค้า ผู้ถือหุ้น และสาธารณชนเป็นปัจจัยสำ�ค 
ัญสู่ความสำ�เร็จ เราหวังให้ HUGO BOSS เป็นที่จดจำ�ในฐานะ
บริษัทที่มีความรับผิดชอบ ค่านิยมองค์กรของเรามีส่วนสำ�คัญต่อ
บรรยากาศการทำ�งานที่เปิดกว้าง เป็นกันเอง และยุติธรรม  
คำ�ขวัญว่า “Entrepreneurial Spirit, Simplicity & Quality, 
Team Mentality, Youthful Spirit, Personal Ownership”  
นั้น เราคาดหวังให้พนักงานยึดเป็นแรงบันดาลใจ ให้ปฏิบัติ
ตามในชีวิตการทำ�งาน จนเป็นส่วนหนึ่งของความสำ�เร็จของ 
HUGO BOSS ได้ร่วมกัน

1.1	ค ุณค่าที่เรายึดถือ

เราหวงัให ้ HUGO BOSS เป น็ท ี ่จดจำ�ใน
ฐานะบร ษิทัท ี ่ม คีวามรบัผ ดิชอบ
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คู่มือจริยธรรม และจรรยาบรรณธุรกิจของ HUGO BOSS ซึ่งก่อ
เกิดจากความคาดหวังที่บริษัทมีต่อบริษัทเอง และคุณค่าที่บริษัท
ยึดถือนี้ ได้สรุปรวมกฎข้อบังคับรวมถึงแนวปฏิบัติที่สำ�คัญไว้ และ
มีผลบังคับใช้เท่าเทียมกันในหมู่พนักงาน ผู้บริหาร คณะกรรมการ
บริหาร และคณะกรรมการกำ�กับดูแล เราจะไม่ยอมให้เกิดการ
ประพฤติผิดโดยเจตนาและการละเมิดจรรยาบรรณโดยเด็ดขาด

ความตั้งใจของเราคือ พัฒนาคู่มือและแนวปฏิบัติเพื่อสนับสนุนให้
พนักงานสามารถระบุปัญหาและข้อท้าทายเกี่ยวกับจริยธรรมและ
กฎหมายที่พบเจอในการทำ�งานปกติได้ และสามารถแก้ไขโดย
คำ�นึงถึงประโยชน์ของบริษัทได้ คำ�แนะนำ�และเนื้อหาโดยละเอียด 
- หากจำ�เป็น - จะแสดงไว้ในแนวปฏิบัติภายในเฉพาะ และนำ�เสนอ
ผ่านหลักสูตรการฝึกอบรมและเซสชั่นข้อมูล

ในการร่วมมือกันทางธุรกิจนั้น HUGO BOSS คาดหวังให้คู่ค้า
ปฏิบัติตามคู่มือจริยธรรมและจรรยาบรรณธุรกิจของเรา รวมถึงค่า
นิยมและเงื่อนไขอื่นที่เกี่ยวข้องด้วย ซึ่งวิธีนี้ ทำ�ให้ลูกค้าและนัก
ลงทุนมั่นใจในบริษัทของเราในระยะยาว

ในกรณีที่คู่มือจริยธรรม และจรรยาบรรณธุรกิจขัดแย้งกับกฎหมาย
ท้องถิ่น อาจปรับแก้ไขเฉพาะข้อที่เกิดความขัดแย้งกันได้ โดย
มิให้ใจความสำ�คัญและจุดประสงค์หลักของคู่มือเปลี่ยนแปลง
ไป ข้อยกเว้นดังกล่าวหรือข้อยกเว้นอื่นๆ จะต้องได้รับอนุมัติจาก
แผนกกำ�กับดูแลโดยมีเหตุผลอันสมควร คณะกรรมการบริหารของ 
HUGO BOSS AG เท่านั้นที่สามารถอนุมัติได้และจะต้องอนุมัติเป็น
ลายลักษณ์อักษร

1.2	คู ่มือจริยธรรม และจรรยาบรรณธุรกิจของเรา

จดุม ุ ่งหมายค อืเพ ื ่อให ้ พนกังานทกุคนสามารถระบ ุ
ปญัหาและข ้ อท ้ าทายเก ี ่ยวกบัจร ยิธรรมและกฎหมาย
ท ี ่พบเจอในการทำ�งานปกต ไิด ้ เน ื ่องจากม คีู  ่ม อืและ
แนวปฏ บิตั ทิ ี ่ใช ้ ได ้ จร งิเป น็เคร ื ่องสนบัสนนุ



2.
การกระทำ�และ

ความรบัผ ดิชอบ
ความเป็น HUGO BOSS

นั้นตัดสินได้จากการกระทำ�ของเรา
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HUGO BOSS และพนักงานทุกคนพึงทราบด้วยตนเองว่าต้องปฏิบัติ
ตามกฎหมาย

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การฝ่าฝืนกฎหมายที่มีโทษอาญาหรือมีผลกระทบ
ต่อชื่อเสียงของ HUGO BOSS จะต้องหลีกเลี่ยงในทุกกรณี

พนักงานทุกคนต้องรู้และเข้าใจกฎหมาย ข้อบังคับ และแนวปฏิบัติ
ภายในที่เกี่ยวข้องกับหน้าที่รับผิดชอบของตนเป็นอย่างดี คณะ
กรรมการกำ�กับดูแล แผนกกฎหมาย แผนกคุ้มครองข้อมูล และแผนก
กำ�กับจริยธรรม พร้อมที่จะสนับสนุนและให้คำ�ปรึกษาอย่างเต็มที่

2.1	ก ารปฏิบัติตามกฎหมาย

พนกังานทกุคนต ้ องรู  ้ และเข ้ าใจกฎหมาย ข ้ อ
บงัคบั และแนวปฏ บิตั ภิายในท ี ่เก ี ่ยวข ้ องกบั
หน ้ าท ี ่ร บัผ ดิชอบของตนเป น็อย ่างด ี
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ที่ HUGO BOSS เราปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยความเคารพและให้เกียรติ

HUGO BOSS ให้พื้นที่แสดงออกกับความหลากหลาย พนักงาน
หลายพันคนทั่วโลกซึ่งมีบุคลิกเฉพาะตัวและมาจากภูมิหลังที่แตก
ต่างกัน ทำ�งานร่วมกันเพื่อสร้างให้วิสัยทัศน์และเป้าหมายของ 
HUGO BOSS เป็นจริงขึ้นได้ เรามองว่านั่นเป็นความรุ่มรวยของ
บริษัทและเป็นรากฐานของความสำ�เร็จอย่างยั่งยืน

ด้วยเหตุนี้ พนักงานทุกคนของ HUGO BOSS จึงจะได้รับการ
ปฏิบัติที่เท่าเทียมกัน โดยไม่เกี่ยวข้องกับเพศ อายุ ภูมิหลังหรือ
สัญชาติ ความเชื่อทางศาสนาหรือลัทธิ ความพิการหรือความ
ต้องการพิเศษทางร่างกายหรือทางจิต ความคิดเห็นทางการเมือง 
การเป็นสมาชิกของสหภาพแรงงาน (รวมถึงสหภาพการค้า) เพศ
สภาวะหรือคุณลักษณะเฉพาะตนอื่นๆ โดยการบรรจุเข้าทำ�งาน การ
จ่ายค่าตอบแทน รวมถึงการเลื่อนตำ�แหน่ง จะเป็นไปตามทักษะ
ความสามารถและผลการปฏิบัติงานเท่านั้น เราจะไม่ยอมให้เกิดการ
เลือกปฏิบัติ การปฏิบัติที่ไม่เท่าเทียมโดยไม่มีเหตุผลที่แท้จริง การ
เหยียดหรือด้อยค่า และการไม่นับรวมเป็นพวก ขึ้นโดยเด็ดขาด

เราจะไม่ยอมให้เกิดการล่วงละเมิดทางเพศ การล่อลวง การข่มขู่ 
การทำ�ร้ายร่างกายหรือแม้แต่ทางวาจา เช่นเดียวกันกับพฤติกรรม
ปลุกปั่น ละเลย หรือพฤติกรรมรุนแรง HUGO BOSS ขอสนับสนุน
ให้พนักงานทุกคนกล้าที่จะลุกขึ้นเรียกร้องต่อสิ่งที่ไม่ถูกต้อง ทั้งเพื่อ
ตัวท่านและผู้ใกล้ชิด รวมถึงพนักงานคนอื่นด้วยเช่นกัน

ที่ HUGO BOSS นี้ เราให้คุณค่าและเคารพความแตกต่างหลาก
หลายในทุกรูปแบบ เราหวังจะสร้างสิ่งแวดล้อมที่ไม่ทิ้งใครไว้ข้าง
หลัง เต็มไปด้วยความไว้วางใจและความมีสำ�นึกร่วมเป็นส่วนหนึ่ง ที่
พนักงานทุกคนจะรู้สึกสบายใจที่ได้แสดงออกถึงตัวตนที่แท้จริงของ
ตนเอง และได้ใช้ความสร้างสรรค์นั้นเพื่อผลลัพธ์ที่ดีที่สุดสำ�หรับ
ตนเองและสำ�หรับบริษัท

พนักงานทุกคนมีหน้าที่รับผิดชอบที่จะทำ�งานร่วมกันให้ได้อย่าง
เป็นมืออาชีพ และคำ�นึงถึงประโยชน์ส่วนรวม ทั้งในที่ทำ�งาน และ
ในที่อื่นด้วยเช่นกัน ภาพลักษณ์ของ HUGO BOSS นั้นเป็น
ความรับผิดชอบของเราทุกคนและจะก่อร่างมาจากพฤติกรรมของ
พนักงานแต่ละคน

2.2	ค วามรับผิดชอบ
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ความปลอดภัยและสุขภาพของพนักงาน คือสิ่งที่ HUGO BOSS ให้
ความสำ�คัญสูงสุด ด้วยเหตุนี้เอง เราจึงให้ความสำ�คัญกับมาตรฐาน
อาชีวอนามัยและความปลอดภัยระดับโลกที่เป็นหนึ่งเดียวกัน โดยยัง
พิจารณาตามกฎข้อบังคับและมาตรฐานของแต่ละชาติด้วย ซึ่งรวมถึง
การวางแผนสถานที่ทำ�งานและกระบวนการทำ�งาน กระบวนการด้าน
ความปลอดภัย ตลอดจนการใช้งานเครื่องมือและวัตถุดิบต่างๆ

แม้ว่าการตีความมาตรฐานและปฏิบัติตามมาตรฐานจะเป็นหน้าที่
รับผิดชอบของนายจ้าง พนักงานทุกคนก็ยังมีหน้าที่รับผิดชอบส่วน
ตัวที่จะปฏิบัติตามมาตรการความปลอดภัย เพื่อเป็นการสนับสนุน 
HUGO BOSS ที่จะสร้างเงื่อนไขการทำ�งานที่ปลอดภัยให้เกิดขึ้น
จริงได้ เราจะตรวจสอบสถานที่ทำ�งาน กระบวนการทำ�งาน และ
อุปกรณ์การทำ�งาน ทั้งตรวจอย่างสม่ำ�เสมอตามตารางและตรวจแบบ
สุ่ม ข้อนี้ถือเป็นส่วนหนึ่งของมาตรการป้องกัน ที่จะตรวจหากรณีที่
จำ�เป็นต้องซ่อมบำ�รุง เพื่อมิให้เกิดอุบัติเหตุหรือการเจ็บป่วยจากการ
ทำ�งานขึ้นได้

พนักงานทุกคนมีหน้าที่ปฏิบัติตามข้อปฏิบัติของตำ�แหน่งของตน และ
กำ�จัดความเสี่ยงหรือรายงานความเสี่ยงด้านความปลอดภัยที่อาจพบ
ได้ ทั้งหมดนี้เป็นไปเพื่อปกป้องพนักงาน ลูกค้า และคู่ค้าของเรา

2.3	ค วามปลอดภัยและสุขภาพ



13

คู  ่ม อืจร ยิธรรมและ
จรรยาบรรณธรุก จิ

HUGO BOSS ตระหนักดีถึงความรับผิดชอบในฐานะบริษัทระดับ
โลก ซึ่งเป็นเหตุผลว่าทำ�ไมความร่วมมือกับพันธมิตรในลักษณะที่
สร้างสรรค์ ไว้วางใจ และให้เกียรติจึงสำ�คัญต่อเรา โดยหลักการ
แล้ว เราต้องการให้คู่ค้าของเราปฏิบัติตามหลักจริยธรรมและจรรยา
บรรณธุรกิจของ HUGO BOSS และคู่มือจริยธรรมและจรรยา
บรรณธุรกิจของคู่ค้าของ HUGO BOSS HUGO BOSS คาดหวัง
ให้คู่ค้าของเราใช้มาตรฐานเหล่านี้กับผู้ผลิตและคู่ค้าของตนเอง
เช่นเดียวกัน และพยายามอย่างถึงที่สุดที่จะยึดมั่นมาตรฐานให้ได้

HUGO BOSS ยังใช้คู่มือจริยธรรมและจรรยาบรรณธุรกิจของคู่
ค้าเพื่อกำ�หนดมาตรฐานที่สำ�คัญในห่วงโซ่อุปทาน 1 โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งมาตรฐานที่สำ�คัญที่สุดในเรื่องสิทธิมนุษยชน จริยธรรม
ทางธุรกิจ มาตรฐานแรงงานและมาตรฐานทางสังคม และการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่นำ�มาใช้ภายในคู่มือจริยธรรมและจรรยา
บรรณธุรกิจของคู่ค้า ซึ่งรวมถึง ตัวอย่างเช่น การปฏิบัติตามข้อ
กฎหมาย การไม่ใช้งานแรงงานเด็กและแรงงานบังคับ การจ่าย
ค่าแรงขั้นต่ำ� การกำ�หนดจำ�นวนชั่วโมงทำ�งานสูงสุด การให้
โอกาสที่เท่าเทียม และเงื่อนไขการทำ�งานที่ปลอดภัยและสมศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย์ พนักงานในห่วงโซ่อุปทานยังสามารถรายงาน
การละเมิดได้ผ่านหมายเลขโทรศัพท์ฟรี 00800-6628376266 
(00800-OMBUDSMANN) หรือผ่านช่องทางร้องเรียนของ 
HUGO BOSS ได้

2.4	ค วามร่วมมือทางธุรกิจ (คู่มือจริยธรรมและจรรยาบรรณธุรกิจของคู่ค้าของ HUGO BOSS)

1	 �มาตรฐานเหล ่าน ี ้ อ ้ างอ งิจากมาตรฐานท ี ่ได ้ ร บัการยอมร บัระด บันานาชาต ิ เช ่น 
อนสุ ญัญาหลกัขององค ์ การแรงงานระหว ่างประเทศ (ILO) และปฏ ญิญาสากลว ่าด ้ วย
ส ทิธ มินษุยชนของสหประชาชาต ิ

HUGO BOSS ยงักำ�หนดมาตรฐานท ี ่ส ำ�คญัในห ่วง
โซ ่อปุทาน โดยเฉพาะอย ่างย ิ ่งในส ่วนของส ทิธ ิ
มนษุยชน จร ยิธรรมทางธรุก จิ มาตรฐานแรงงานและ
มาตรฐานทางส งัคม และการอนรุกัษ ์ ส ิ ่งแวดล ้ อม

https://privacyportal-de.onetrust.com/whistleblower/577b6c88-bb02-4889-aee9-5c411c04bee3/6c349435-1c0a-4622-a1d2-8303dc7fb519
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ผู้บริหารต้องแตกต่างเป็นพิเศษได้ด้วยการแสดงพฤติกรรมส่วน
บุคคลที่ใช้เป็นแบบอย่างได้ ผู้บริหารต้องยึดมั่นหลักการสำ�คัญใน
การทำ�งานร่วมกัน เช่น ความเป็นธรรม ความอดทน ความเคารพ
และความไว้วางใจ และดูแลให้เกิดบรรยากาศเช่นว่านี้ในการทำ�งาน
โดยปกติ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผู้บริหารต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าใน
เรื่องเกี่ยวกับการจ้างงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานนั้น ปัจจัย
ชี้ขาดคือความสามารถ ทักษะ และประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับงาน
เท่านั้น และการตัดสินใจเป็นไปในมาตรฐานเดียวกัน

ผู้บริหารต้องได้รับทราบข้อมูล สั่งการและกำ�กับดูแลพนักงานทุกคน
ที่ตนเองรับผิดชอบได้อย่างเหมาะสม เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการละเมิด
กฎหมายและกฎระเบียบ การแทรกแซงเมื่อเกิดการประพฤติมิชอบ 
ถือเป็นข้อบังคับ

2.5	ค วามเป็นผู้นำ� และความรับผิดชอบ
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HUGO BOSS ถือว่าบริษัทเป็นส่วนหนึ่งของสังคมและตระหนักดี
ถึงความรับผิดชอบในฐานะนั้น เรามีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม 
ทั้งในด้านการศึกษา การสร้างโอกาสที่เท่าเทียม และการบรรเทา
ความเดือดร้อนในยามวิกฤตินั้น ด้วยความหวังว่ากิจกรรมเหล่า
นี้จะเจริญต่อไปในอนาคต เช่นเดียวกับกิจกรรมการบริจาคของ
เราเองด้วย การบริจาคเป็นเงินและเป็นสิ่งของ จะกระทำ�ในนาม 
HUGO BOSS หลังจากได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริหารแล้ว

จุดประสงค์การบริจาคและชื่อผู้รับต้องโปร่งใสและสามารถตรวจ
สอบได้เสมอ การบริจาคเพื่อผู้ใดผู้หนึ่งโดยเฉพาะ และการจ่ายเงิน
เข้าบัญชีส่วนตัว จะกระทำ�มิได้ เว้นเสียแต่ว่าเป็นการทำ�เพื่อการ
ช่วยเหลือทางมนุษยธรรม

HUGO BOSS ไม่ได้ทำ�การบริจาคไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทาง
อ้อมให้แก่นักการเมือง พรรคการเมือง แผนการรณรงค์หาเสียง 
หรือตัวแทน หรือให้กับองค์กรที่อาจสร้างความขัดแย้งเรื่องผล
ประโยชน์ (เช่น สหภาพการค้า องค์กรคุ้มครองผู้บริโภค) การมี
อิทธิพลโดยตรงต่อนักการเมืองและการตัดสินใจของนักการเมือง 
(ที่เรียกว่าการวิ่งเต้น) นั้น ก็ห้ามโดยเด็ดขาดเช่นกัน ในฐานะส่วน
หนึ่งของสังคมที่แข็งขัน เรามีส่วนร่วมในด้านการเมืองและสังคม
เช่นเดียวกัน

2.6	ก ารมีส่วนร่วมทางสังคม
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ทรัพย์สินของบริษัทที่ได้รับมอบหมาย
ทรัพย์สินและทรัพยากรของบริษัทที่มอบให้แก่พนักงานนั้นถือ
เป็นทรัพย์สินของ HUGO BOSS และต้องได้รับการปกป้องมิให้
สูญหาย เสียหาย ถูกขโมย หรือใช้งานอย่างไม่เหมาะสม โดย
หลักการแล้วจะไม่รวมการแจ้งเบาะแสให้กับบุคคลที่สามที่ไม่ได้
รับอนุญาต ทรัพย์สินที่ได้รับมอบ (เช่น คอมพิวเตอร์แลปท็อป) 
สามารถใช้เพื่อวัตถุประสงค์ส่วนตัวได้ หากได้รับอนุญาตอย่างชัด
แจ้งเท่านั้น

อินเตอร์เน็ตและโทรศัพท์
พนักงานทุกคนสามารถใช้อินเตอร์เน็ตและโทรศัพท์เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวได้ในเวลาพัก หรือเวลาที่ว่างจากงาน ตราบใดที่การใช้
อินเตอร์เน็ตนั้นเป็นไปตามแนวปฏิบัติภายในและตรงกับคุณค่า
ที่ HUGO BOSS ยึดถือ ห้ามมิให้เข้าชมเว็บไซต์ที่มีเนื้อหาลามก
อนาจาร ส่อไปในทางเพศ มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับการเหยียดเชื้อชาติ 
มีเนื้อหาส่งเสริมความรุนแรงและความเกลียดชัง ห้ามมิให้ใช้บัญชี
อีเมลของบริษัทในทางส่วนตัวโดยเด็ดขาด นอกเสียจากว่ากฎหมาย
ท้องถิ่นจะบัญญัติไว้เป็นอื่น

ตราสินค้าและทรัพย์สินทางปัญญาของเรา
การปกป้องตราสินค้าของเราถือเป็นสิ่งสำ�คัญที่สุดสำ�หรับ 
HUGO BOSS เช่นเดียวกับผลิตภัณฑ์ใหม่ การออกแบบ รูปลักษณ์ 
แคมเปญต่างๆ ฯลฯ ที่ยังไม่ได้เผยแพร่ในขณะนี้ HUGO BOSS 
เป็นผู้กำ�หนดสถานที่ เวลา และประเภทของการเผยแพร่นั้น การ
เผยแพร่แบบส่วนตัวก่อนเผยแพร่ต่อสาธารณะ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
บนโซเชียลมีเดีย จะสามารถทำ�ได้หลังจากได้รับอนุมัติจากผู้บริหาร
ที่รับผิดชอบแล้วเท่านั้น

พนักงานทุกคนต้องเคารพทรัพย์สินทางปัญญาของบุคคลที่สาม
และทรัพย์สินทางปัญญาอื่น ๆ (เช่น ลิขสิทธิ์) ภาพถ่าย บทความ 
ภาพยนตร์ โลโก้ ฯลฯ ต่างๆ สามารถใช้เพื่อวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ
ได้ก็ต่อเมื่อ HUGO BOSS ได้รับอนุญาตให้ใช้เท่านั้น

2.7	 ทรัพยากรของบริษัท



3.
ผล ติภณัฑ ์ และ

ความย ั ่งย นื
ผลิตภัณฑ์ของ HUGO BOSS นั้น 

ผสานคุณภาพยิ่งยวดและการออกแบบ
ที่ซับซ้อนเข้ากับมาตรฐานทาง

จริยธรรม และการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด
ด้านสิ่งแวดล้อมและสุขภาพ เราจึงต้อง
ดำ�เนินการเพื่อความปลอดภัยของเรา 
ตลอดจนลูกค้าและคู่ค้าของเราด้วย
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ตั้งแต่เริ่มต้นขั้นตอนการออกแบบ HUGO BOSS ยืนยันว่าวัสดุ
ที่ใช้เป็นไปตามกฎหมายระดับประเทศที่เกี่ยวข้องและแนวปฏิบัติ
ภายในของ HUGO BOSS เป็นอย่างน้อย ซึ่งมักจะกำ�หนด
มาตรฐานที่เข้มงวด ด้วยวิธีนี้จะช่วยรับประกันว่าผลิตภัณฑ์ของเรา
จะไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ไม่ว่าจะเป็น

ในระหว่างขั้นตอนการผลิตหรือการใช้งาน เนื่องจากมีการตรวจ
สอบดูแลอย่างสม่ำ�เสมอระหว่างการผลิต เรามั่นใจว่าจะจำ�หน่าย
เฉพาะผลิตภัณฑ์ที่ตรงตามมาตรฐานความปลอดภัยและคุณภาพ
ระดับสูงของ HUGO BOSS

3.1	ค วามปลอดภัยของผลิตภัณฑ์และคุณภาพของผลิตภัณฑ์
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การทำ�งานต้องเป็นไปอย่างสมศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ปลอดภัย และ
ยุติธรรม HUGO BOSS มีหน้าที่รับผิดชอบเงื่อนไขเหล่านี้สำ�หรับ
ผลิตภัณฑ์ของบริษัทเอง โดยเฉพาะอย่างยิ่งสำ�หรับมนุษย์ที่ได้สรรค์
สร้างผลิตภัณฑ์ของ HUGO BOSS ขึ้นมา หลักจรรยาบรรณของ
ซัพพลายเออร ์นโยบายสิทธิมนุษยชน และคำ�แถลงว่าด้วยหลักการ
สำ�หรับการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน เป็นสิ่งกำ�หนดมาตรฐาน
ทางสังคมขั้นต่ำ�สำ�หรับพนักงาน HUGO BOSS จะไม่ยอมรับการ
ทำ�งานรูปแบบใดๆ ก็ตามที่ไม่ถือเป็นการทำ�งานโดยเจตจำ�นง (เช่น 
การใช้แรงงานเด็ก หรือแรงงานบังคับ การใช้แรงงานทาสสมัยใหม่) 
หรือเงื่อนไขการทำ�งานที่ไม่สมศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์โดยสิ้นเชิง 
เพื่อให้เป้าหมายอันสำ�คัญยิ่งนี้ลุล่วง HUGO BOSS จะมุ่งมั่นพัฒนา
เงื่อนไขการทำ�งานให้ดีขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีของคู่ค้า ซึ่ง
จะร่วมมือกันกับองค์กรอื่นที่เกี่ยวข้องอย่างใกล้ชิด

HUGO BOSS คาดหวังให้คู่ค้าที่ร่วมมือทางธุรกิจกันรับรู้ถึง
มาตรฐานของ HUGO BOSS (โดยอ้างอิงจากนโยบายสิทธิมนุษย
ชนของ HUGO BOSS) หรือสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานระดับ
เดียวกันได้เป็นขั้นต่ำ� เพื่อให้มั่นใจว่าคู่ค้าสามารถปฏิบัติตามคู่มือ
จริยธรรมและจรรยาบรรณธุรกิจของคู่ค้าได้ HUGO BOSS จะ
ตรวจสอบคู่ค้าทุกรายก่อนเริ่มต้นความร่วมมือ และจะตรวจสอบ
เป็นระยะในระหว่างที่ร่วมมือกันด้วยเช่นกัน ในกรณีที่คู่ค้ามิได้ทำ�
ตามมาตรฐานดังกล่าว จะร่วมมือกันวางแผนปฏิบัติงาน (หรือเรียก
ว่า แผนแก้ไขความผิดพลาด) เพื่อบรรเทาความเสียหายที่เกิดขึ้น
ให้เหลือน้อยที่สุด หากไม่สามารถปรับปรุงให้ดีขึ้นได้หรือเกิดการ
ละเมิดมาตรฐานที่รุนแรง เราอาจพิจารณายุติความร่วมมือทาง
ธุรกิจ

3.2	ม าตรฐานทางสังคม, ข้อห้ามการใช้แรงงานเด็กและเงื่อนไขการ
	 ทำ�งานที่ไม่สมศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์

การทำ�งานต ้ องเป น็ไปอย ่างสมศ กัด ิ ์ ศร คีวามเป น็มนษุย ์ ปลอดภยั และยตุ ธิรรม 
HUGO BOSS ม หีน ้ าท ี ่ร บัผ ดิชอบเง ื ่อนไขเหล ่าน ี ้ ส ำ�หรบัผล ติภณัฑ ์ ของบร ษิทัเอง โดย
เฉพาะอย ่างย ิ ่งส ำ�หรบัมนษุย ์ ท ี ่ได ้ สรรค ์ สร ้ างผล ติภณัฑ ์ ของ HUGO BOSS ข ึ ้ นมา

https://group.hugoboss.com/fileadmin/media/pdf/sustainability/company_commitments_EN/HUGO_BOSS_Supplier_Code_of_Conduct_EN.pdf
https://group.hugoboss.com/fileadmin/media/pdf/sustainability/company_commitments_EN/HUGO_BOSS_Supplier_Code_of_Conduct_EN.pdf
https://group.hugoboss.com/fileadmin/media/pdf/sustainability/company_commitments_EN/Human_Rights_Policy_EN.pdf
https://group.hugoboss.com/fileadmin/media/pdf/sustainability/company_commitments_EN/Human_Rights_Commitment_EN.pdf
https://group.hugoboss.com/fileadmin/media/pdf/sustainability/company_commitments_EN/Human_Rights_Commitment_EN.pdf
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HUGO BOSS มุ่งมั่นที่จะปกป้องสัตว์และสายพันธุ์สิ่งมีชีวิต
ต่างๆ และปฏิบัติตามแนวทางที่เป็นที่ยอมรับอย่างเคร่งครัด เช่น 
อนุสัญญาวอชิงตันว่าด้วยการคุ้มครองพันธุ์สัตว์ หรืออนุสัญญาการ
ค้าระหว่างประเทศว่าด้วยชนิดสัตว์ป่าและพืชป่าที่ใกล้สูญพันธุ์ - 
CITES HUGO BOSS ปฏิเสธการทดลองกับสัตว์ เช่นเดียวกับการ
ผสมพันธุ์สัตว์และการเลี้ยงสัตว์ที่ไม่เหมาะสม

บริษัทจะไม่ใช้ขนสัตว์ที่เพาะเลี้ยงขึ้นใหม่หรือหนังสัตว์หายาก และ
จะใช้หนังสัตว์ที่เป็นผลพลอยได้จากอุตสาหกรรมอาหารเท่านั้น 
นอกจากนี้ HUGO BOSS ยังส่งเสริมการพัฒนาหนังสัตว์ทางเลือก
จากผลิตภัณฑ์พืช และร่วมมือกับองค์กรสวัสดิภาพสัตว์ระหว่าง
ประเทศอย่างใกล้ชิด

3.3	ก ารอนุรักษ์สัตว์และสายพันธุ์สิ่งมีชีวิต

สำ�หรับ HUGO BOSS การใช้ชีวิตอย่างมีความรับผิดชอบต่อระบบ
นิเวศนั้นหมายถึงการสนับสนุนการต่อสู้กับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิ
อากาศในส่วนของตนเองด้วย: เราต้องอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
ด้วยแนวคิดที่ชาญฉลาดและเทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อ
ลดมลภาวะต่อสิ่งแวดล้อมและอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพ 
การใช้วัตถุดิบ น้ำ�และพลังงานอย่างยั่งยืนคือสิ่งที่ 

HUGO BOSS ให้ความสนใจมากเป็นพิเศษ เรากำ�ลังลดการปล่อย
มลพิษและของเสียลงอย่างต่อเนื่องและส่งเสริมการวิจัยเพื่อค้นหา
ทรัพยากรทางเลือกที่ประหยัดและยั่งยืน

ปัจจัยเชิงนิเวศน์ถือเป็นส่วนสำ�คัญของการตัดสินใจทางธุรกิจ
ทั้งหมด

3.4	ก ารอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม



สิ่งที่มีความสำ�คัญนั้นนอกจากความ
สำ�เร็จทางธุรกิจแล้ว วิธีดำ�เนินการเพื่อ
ก้าวสู่ความสำ�เร็จก็เป็นเรื่องที่สำ�คัญ

4.
ก จิกรรมทาง

ธรุก จิ
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HUGO BOSS เห็นว่าเป็นเรื่องสำ�คัญมากที่จะมิให้พนักงานตกอยู่
ในสถานการณ์ความขัดแย้งเรื่องผลประโยชน์และความภักดีต่อ
องค์กร

ข้อห้ามในการแข่งขัน
ไม่อนุญาตให้พนักงานดำ�เนินการบริษัทหรือธุรกิจอื่นใดที่แข่งขันกับ 
HUGO BOSS พนักงานต้องแจ้งสัดส่วนการถือหุ้นที่สำ�คัญในบริษัท
ที่แข่งขันกันต่อผู้จัดการสายงานและแผนกทรัพยากรบุคคลหรือ
แผนกกำ�กับดูแลเป็นลายลักษณ์อักษร เช่นเดียวกับในกรณีที่บุคคล
ใกล้ชิดของพนักงานดำ�เนินธุรกิจที่แข่งขันกับ HUGO BOSS หรือมี
อำ�นาจตัดสินใจสำ�คัญให้กับพันธมิตรทางธุรกิจของ HUGO BOSS

ความเป็นรูปธรรมของการตัดสินใจและการมีส่วนร่วม
เงื่อนไขการประเมินที่เป็นรูปธรรมเช่น คุณภาพ บริการ ราคา และ
ความยั่งยืน เป็นสิ่งที่ใช้ตัดสินในการตัดสินใจจะร่วมมือทางธุรกิจ
กับคู่ค้า

ความสัมพันธ์ส่วนบุคคลกับคู่ค้ารายใดก็ตาม จะต้องไม่ทำ�ให้เกิดการ
เลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งความชอบพอเป็นอันขาด โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ในกรณีที่พนักงานมีส่วนในการตัดสินใจเรื่องความร่วมมือนั้นต่อฝั่ง
คู่ค้า ไม่ว่าจะโดยตรงหรือโดยอ้อม พนักงานทุกคนจะต้องรายงานผู้
บังคับบัญชาในเรื่องนี้อย่างตรงไปตรงมาก่อนจะได้รับมอบหมายงาน
ดังกล่าวนี้ โดยผู้บังคับบัญชาโดยตรง มีอำ�นาจตัดสินใจในกรณีนี้

พนักงานทุกคนจะต้องรายงานต่อผู้บังคับบัญชาและแผนกทรัพยากร
บุคคล หรือแผนกกำ�กับดูแลจริยธรรม หากมีกรณีที่ตนเองหรือผู้ใกล้
ชิดทำ�งาน บริหาร หรือมีหุ้นส่วนในบริษัทอื่นที่ HUGO BOSS มี
ความร่วมมือทางธุรกิจด้วย

พนักงานไม่ได้รับอนุญาตให้ดำ�เนินการใดเป็นการส่วนตัวตามที่
บริษัทมอบหมาย หากพนักงานได้รับผลประโยชน์ (ทางการเงิน) อัน
เป็นผลมาจากความสัมพันธ์ทางธุรกิจ

4.1	ค วามขัดแย้งเรื่องผลประโยชน์
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การทำ�งานอื่นนอกเหนือจากงานหลัก
เราคาดหวังให้พนักงานทุกคนตั้งใจมุ่งมั่นกับการทำ�งานตามสัญญา
งานอย่างเต็มความสามารถในเวลางาน พนักงานต้องแจ้งแผนก
บุคคลล่วงหน้าเป็นลายลักษณ์อักษร หากจะทำ�งานอื่นนอกเหนือจาก
งานหลัก ในกรณีที่กฎหมายอนุญาตให้ทำ�ได้ บริษัทสามารถปฏิเสธ
มิให้พนักงานทำ�งานอื่นนอกเหนือจากงานหลักได้หากมีเหตุผลทาง
กฎหมาย หรือหากการทำ�เช่นนั้นทำ�ให้ผลการปฏิบัติงานด้อยลง หรือ
ขัดขวางการปฏิบัติหน้าที่ของบริษัท หรืออาจทำ�ให้เกิดการขัดผล
ประโยชน์กันได้

HUGO BOSS ยินดีที่จะให้พนักงานมีส่วนร่วมกับกิจกรรม
สาธารณประโยชน์และดำ�รงตำ�แหน่งในองค์กรการกุศล

ความสัมพันธ์ทางธุรกิจและในครอบครอบครัว 
สมาชิกในครอบครัว และผู้อื่นที่มีความสัมพันธ์ใกล้ชิด ไม่ควรทำ�
หน้าที่ที่เกี่ยวข้องกันในการงาน ผู้ใดก็ตามที่ได้รับมอบหมายหน้าที่
ให้ดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาหรือกำ�กับดูแล จะต้องแจ้งแผนกบุคคลหาก
มีความร่วมมือทางธุรกิจเกิดขึ้นกับสมาชิกในครอบครัวหรือผู้อื่นที่
เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นการปกป้องทั้งสองฝ่าย

การใช้อำ�นาจหน้าที่ในทางที่ผิด
พนักงานจะต้องไม่ใช้ตำ�แหน่งหรือข้อมูลที่สามารถเข้าถึงได้จาก
ตำ�แหน่งมาเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือส่วนบุคคลอื่น ซึ่งรวมถึงการ
เลือกปฏิบัติเพราะความชอบพอกับบุคคลเหล่านั้น เช่นการให้ของ
กำ�นัล หรือการเลือกรับเข้าทำ�งานกับ HUGO BOSS หรือการเลื่อน
ตำ�แหน่ง ที่อาจไม่สามารถเกิดขึ้นได้หากไม่มีความสัมพันธ์ส่วน
บุคคลนี้

พนกังานทกุคนจะต ้ องม ุ ่งม ั ่นท ำ�งานในหน ้ าท ี ่
อย ่างเต ม็ความสามารถตลอดเวลาทำ�งาน
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HUGO BOSS ไม่ยอมรับการติดสินบนโดยตรงหรือโดยอ้อมไม่
ว่าในรูปแบบใดๆ ตลอดจนการทุจริต หรือการให้ผลประโยชน์โดย
มิชอบแก่หุ้นส่วน เจ้าหน้าที่ของรัฐ และผู้มีอำ�นาจตัดสินใจ หรือ
บุคคลที่สามอื่นๆ ด้วยเช่นกัน เป้าหมายและความสำ�เร็จของเราจะ
ต้องเกิดขึ้นจากการทำ�งาน ผลิตภัณฑ์ และบริการของเรา ไม่ใช่
ด้วยพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม และ HUGO BOSS คาดหวังสิ่ง
เดียวกันนี้จากคู่ค้าเช่นกัน

ด้วยเหตุนี้ HUGO BOSS จึงมีแนวทางที่ชัดเจนในการรับมือ
กับของกำ�นัลและคำ�เชิญ เพื่อปกป้องพนักงานจากอิทธิพลที่ไม่
เหมาะสม ห้ามมิให้พนักงานรับหรือเรียกร้องผลประโยชน์ส่วนตน
ที่เกี่ยวข้องกับงานในหน้าที่ของตนเอง ยกเว้นกรณีของกำ�นัลที่มี
มูลค่าน้อยนิด ตราบใดที่ไม่ให้กันบ่อยจนเกินควร การรับของกำ�นัล
เป็นเงินสดนั้นห้ามเด็ดขาด พนักงานจะต้องปฏิเสธไม่รับของกำ�นัล
ที่ไม่ได้รับอนุญาต หรือต้องส่งคืน คำ�เชิญรับประทานอาหารจาก
ธุรกิจอื่นอาจเป็นข้อยกเว้นได้หากอยู่ภายในขอบเขตที่สมเหตุสมผล

HUGO BOSS ควบคุมการให้ของกำ�นัลหรือผลประโยชน์ของ
พนักงานอย่างเข้มงวด การให้ของกำ�นัลและการเชิญจะต้องเป็น
ไปตามหลักเกณฑ์ภายในเท่านั้น ห้ามใช้เพื่อโน้มน้าวการตัดสิน
ใจทางธุรกิจหรือแม้แต่สร้างความประทับใจโดยเด็ดขาด ตามกฎ
เกณฑ์ทั่วไป ห้ามเสนอหรือมอบผลประโยชน์ (ในรูปของกำ�นัล 
ส่วนลด คำ�เชิญ ฯลฯ) ให้กับข้าราชการและเจ้าหน้าที่รัฐ หรือ
พนักงานของหน่วยงานของภาครัฐ เว้นแต่เพียงอย่างเดียวคือ การ
แสดงกิริยาขอบคุณ

HUGO BOSS ยังได้ดำ�เนินการตามกระบวนการจัดซื้อสินค้าและ
บริการเพื่อป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่น

4.2	ก ารต่อต้านคอร์รัปชั่น

HUGO BOSS ไม ่ยอมรบัการต ดิส นิบนโดยตรงหร อื
โดยอ ้ อมในรู ปแบบใดๆ ตลอดจนการทจุร ติ หร อืการ
ให ้ ผลประโยชน ์ โดยม ชิอบ
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HUGO BOSS เผชิญกับการแข่งขัน HUGO BOSS ต้องการจะ
บรรลุความได้เปรียบในการแข่งขันผ่านผลิตภัณฑ์ของตน ผ่านผล
งานที่ทำ� และพนักงานทุกคน มิใช่ผ่านพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมใน
ตลาด ในกรณีนี้ สำ�หรับพนักงานและหุ้นส่วนทุกคนหมายความว่า 
ต้องปฏิบัติตามกฎหมายการแข่งขันและการต่อต้านการผูกขาดและ
อาจพบกับอุปสรรคด้านข้อมูลภายใน ("กำ�แพงจีน") หากจำ�เป็น ซึ่ง
หมายความว่าสามารถหลีกเลี่ยงค่าปรับได้จำ�นวนมหาศาล (มากถึง 
10% ของยอดขายกลุ่มทั่วโลก)

ข้อตกลงหรือการแลกเปลี่ยนข้อมูลทางธุรกิจที่เป็นความลับกับคู่
แข่งโดยตรงนั้นถือว่าต้องห้าม เมื่อใดก็ตามที่พฤติกรรมนี้สามารถ
จะป้องกัน จำ�กัด หรือบิดเบือนการแข่งขันก็ถือว่าห้ามเช่นกัน ซึ่ง
รวมถึงข้อตกลงหรือการแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับราคา ปัจจัยกำ�หนด
ราคาหรือส่วนประกอบราคา การแบ่งพื้นที่หรือกลุ่มลูกค้า ข้อตกลง
หรือข้อมูลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ในการจัดส่งและเงื่อนไข ตลอดจน
ลักษณะของข้อเสนอและความสามารถในการจัดส่งด้วย ทั้งนี้ พึง
ระมัดระวังเป็นพิเศษในงานสมาคม งานแสดงสินค้า หรือการประชุ
มอื่นๆ ที่ต้องพบหน้ากับคู่แข่ง

HUGO BOSS จะไม่ทำ�สิ่งใดที่เป็นการส่งอิทธิพลต่อการกำ�หนด
ราคาโดยอิสระของพันธมิตรผู้ค้า ไม่อนุญาตให้กดดันหรือข่มขู่
โดยยกความเสียเปรียบมาเป็นประเด็น ในบริบทของการกำ�หนด
ราคาโดยอิสระ เช่นเดียวกับการกำ�หนดสิ่งจูงใจหรือคำ�สัญญา
ว่าจะให้ผลประโยชน์เพื่อให้มีผลต่อการกำ�หนดราคาโดยอิสระ 
HUGO BOSS ขอสงวนสิทธิ์ในการแนะนำ�ราคาขายที่เหมาะสม

4.3	ก ฎหมายการแข่งขันทางการค้าและกฎหมายป้องกันการผูกขาด

HUGO BOSS ต ้ องการจะบรรลคุวามได ้ เปร ยีบใน
การแข ่งขนัผ ่านผล ติภณัฑ ์ ของตน ผ ่านผลงานท ี ่ท ำ� 
และพนกังานทกุคน
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HUGO BOSS ปฏิบัติตามข้อกำ�หนดทางกฎหมายสำ�หรับการ
ป้องกันการฟอกเงิน และใช้มาตรการตามความเสี่ยงที่เหมาะสม
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายนี้ มาตรฐานสากลนั้น ใช้เพื่อตรวจสอบความ
สัมพันธ์ กิจกรรม และธุรกรรมทางธุรกิจที่น่าสงสัยอย่างเป็นระบบ 
เพื่อค้นหาสิ่งผิดปกติโดยเร็วที่สุด ความผิดปกติใดๆ จะถูกรายงานไป
ยังหน่วยงานที่รับผิดชอบ

ในการต่อสู้กับการจัดหาเงินทุนของผู้ก่อการร้ายนั้น 
HUGO BOSS ยังมีส่วนร่วมในโครงการริเริ่มต่างๆ เช่น 
Customs-Trade Partnership Against Terrorism (C-TPAT) 
หรือเป็นผู้ดำ�เนินการทางเศรษฐกิจที่ได้รับอนุญาต (AEO) ใน
สหภาพยุโรป

HUGO BOSS เคารพมาตรการคว่ำ�บาตรทั้งในประเทศและ
ระหว่างประเทศ และตรวจสอบเปรียบเทียบพันธมิตรคู่ค้าว่ามีราย
ชื่อเกี่ยวข้องกับรายการคว่ำ�บาตรที่บังคับใช้

4.4	ก ารป้องกันการฟอกเงิน
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HUGO BOSS เชื่อมั่นว่าการจ่ายภาษีมีบทบาทสำ�คัญในความ
สัมพันธ์ทางเศรษฐกิจและสังคมทั่วโลกของเรา และเป็นการ
แสดงออกถึงความรับผิดชอบ 

เราได้เผยแพร่กลยุทธ์ด้านภาษีของเรา เพื่อแสดงเจตนาที่โปร่งใส
ให้ได้รับรู้โดยทั่วกัน เป้าหมายของกลยุทธ์ภาษี คือการปฏิบัติตาม
ภาระผูกพันทางกฎหมายที่สอดคล้องกับกิจกรรมทางเศรษฐกิจ

4.6	 ภาษี

หุ้นของ HUGO BOSS Aktiengesellschaft (AG) นั้น มีการซื้อ
ขายในตลาดหลักทรัพย์หลายแห่ง พนักงานทุกคนมีอิสระที่จะซื้อ
และแลกเปลี่ยนหุ้นใน HUGO BOSS เพื่อวัตถุประสงค์ส่วนตัว โดย
ถือว่าพนักงานไม่ทราบข้อมูลภายใน และได้ปฏิบัติตามแนวปฏิบัติ
ภายใน (เช่น ทำ�ในเวลาว่าง) แล้ว ทั้งหมดนี้เป็นไปเพื่อขจัดข้อ
สงสัยเกี่ยวกับการซื้อขายหลักทรัพย์โดยใช้ข้อมูลภายใน และลด
ความเสียหายต่อพนักงานและ HUGO BOSS

พนักงานท่ีเข้าถึงข้อมูลภายในจะต้องคุ้มครองข้อมูลภายในเสมอ และ
ได้รับอนุญาตให้ส่งต่อไปยังผู้มีอำ�นาจตามข้อบังคับภายในเท่าน้ัน

ข้อมูลภายใน หมายรวมข้อมูลทั้งหมดที่ไม่เปิดเผยต่อสาธารณะ 
และหากเผยแพร่ออกไป อาจมีศักยภาพที่จะมีอิทธิพลอย่างมาก
ต่อราคาหุ้นของ HUGO BOSS โดยไม่รวมถึงข้อมูลที่เปิดเผยต่อ
สาธารณะหรือข้อมูลที่มีขอบเขตจำ�กัดหรือเพียงเล็กน้อย

ห้ามใช้ข้อมูลภายในสำ�หรับตัวคุณเองหรือบุคคลที่สาม (สมาชิกใน
ครอบครัว เพื่อน ฯลฯ) เพื่อให้ได้เปรียบในการซื้อขายหุ้นโดยเด็ด
ขาด (การซื้อขายโดยใช้ข้อมูลภายใน) แม้เพียงคำ�แนะนำ�ในการ
ซื้อหรือขาย โดยไม่ส่งต่อข้อมูลใดๆ ก็ห้ามเด็ดขาด

4.5	 หุ้นและการซื้อขายด้วยข้อมูลภายใน



ประชาชนหลายพันคนสามารถ
เข้าถึงได้ในเวลาไม่กี่วินาที 

นั่นเท่ากับว่าความรับผิดชอบ
ของคุณมีเพิ่มขึ้น

5.
การต ดิต ่อส ื ่อสาร
และโซเช ยีลม เีด ยี
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การสื่อสารกับสื่อมวลชนและนักวิเคราะห์
การสื่อสารกับสื่อมวลชนและนักวิเคราะห์จะดำ�เนินการโดยแผนก
การสื่อสารและนักลงทุนสัมพันธ์ที่ได้รับความไว้วางใจในงาน
นี้เท่านั้น เช่นเดียวกับสมาชิกของคณะกรรมการบริหารและผู้
มีอำ�นาจตัดสินใจของ HUGO BOSS AG และบริษัทในเครือ 
พนักงานคนอื่นๆ ทั้งหมดต้องไม่สื่อสารกับสื่อมวลชนและตัวแทน
นักวิเคราะห์ในนามของ HUGO BOSS โดยไม่ได้รับความยินยอม
จากแผนกหรือบุคคลที่กล่าวถึงข้างต้น ยกเว้นกรณีพิเศษ เช่น 
ตัวแทนพนักงานที่ได้รับมอบอำ�นาจ

การสื่อสารในการทำ�งานโดยทั่วไป
ในบริบทของการสื่อสารทางธุรกิจ ต้องปฏิบัติตามข้อกำ�หนดที่
กำ�หนดโดย HUGO BOSS โดยใช้วิธีการสื่อสารที่ให้ไว้และ
ต้องรักษาเอกลักษณ์องค์กร ต้องระมัดระวังที่จะปฏิบัติต่อบริษัท 
พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า ฯลฯ ด้วยความเคารพเสมอ ต้องละเว้นไม่
กล่าวข้อความที่เป็นอันตรายต่อบริษัท และต้องคุ้มครองข้อมูลของ
บริษัทที่เป็นความลับ

การใช้งานสื่อโซเชียลมีเดีย
พนักงานสามารถใช้สื่อโซเชียลมีเดียต่างๆ (เช่น เฟซบุ๊ค บล็อก 
เว็บบอร์ด) เป็นต้น ได้โดยอิสระในนามส่วนตัว หากผู้ใดใช้
สื่อในลักษณะที่ระบุตัวได้ หรืออาจระบุตัวได้ว่าเป็นพนักงาน
ของ HUGO BOSS ผู้นั้นจะต้องประกาศให้ชัดเจนว่า ความคิด
เห็นที่แสดงออกเป็นความคิดเห็นส่วนตัว มิใช่ความคิดเห็นของ 
HUGO BOSS



การแปลงกระบวนการทางธุรกิจให้เป็น
ดิจิทัลและการใช้นวัตกรรมเทคโนโลยี

สารสนเทศนั้น สำ�คัญอย่างยิ่งต่อ 
HUGO BOSS และต้องพิจารณาความ

เสี่ยงที่เกี่ยวข้องด้วยทุกครั้ง

6.
การค ุ ้ มครอง

ข ้ อมู ลและความ
ปลอดภยัของ

ข ้ อมู ล
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สำ�หรับ HUGO BOSS แล้ว การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (เช่น ชื่อ 
รายละเอียดติดต่อ รายละเอียดธนาคาร ภาพถ่าย) นั้นเป็นมากกว่า
ภาระผูกพันทางกฎหมาย สำ�หรับ HUGO BOSS นั้น การจัดการ
ข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า พนักงาน คู่ค้าทางธุรกิจ และผู้ถือหุ้น
อย่างรับผิดชอบและโปร่งใสเป็นพื้นฐานของความร่วมมือที่ไว้วางใจ
ได้ HUGO BOSS ปฏิบัติต่อการคุ้มครองข้อมูลเสมือนหนึ่งเป็นสิทธิ
ส่วนบุคคล

สำ�หรับกรณีในสหภาพยุโรป - นอกเหนือจากข้อกำ�หนดระดับ
ประเทศที่บังคับใช้แล้ว - เรายังปฏิบัติตามกฎระเบียบให้ความ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของผู้บริโภคของสหภาพยุโรปด้วย บริษัท 
HUGO BOSS อื่นๆ ใช้หลักการเหล่านี้เพื่อให้คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลได้ในระดับสูงเสมอกัน

ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล พนักงานต้องปฏิบัติตาม
กฎหมายและข้อบังคับภายในเรื่องการคุ้มครองข้อมูลเสมอ การ
รวบรวม การประมวลผล และการใช้ประโยชน์จากข้อมูลส่วนบุคคล
อาจเกิดขึ้นได้ ตราบเท่าที่ได้รับอนุญาตตามกฎหมายหรือบุคคล
ที่เกี่ยวข้องได้ให้ความยินยอม การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนี้ 
รับรองโดยมาตรการทางเทคนิคและเชิงองค์กร และรับประกันสิทธิ์
ของผู้ที่ได้รับผลกระทบ

พนักงานทุกคนมีหน้าที่รับผิดชอบในการจัดการข้อมูลส่วนบุคคล
ที่มอบให้แก่พวกเขาอย่างเหมาะสม พนักงานสามารถติดต่อเราได้
ตลอดเวลาหากมีข้อมูลหรือคำ�ถามเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลที่  
datenschutz@hugoboss.com 

6.1	ก ารคุ้มครองข้อมูล

การจดัการข ้ อมู ลส ่วนบคุคลอย ่างม คีวามรบัผ ดิชอบและโปร ่งใส
น ั ้ นเป น็พ ื ้ นฐานของการทำ�งานร ่วมกนัท ี ่ไว ้ วางใจได ้
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HUGO BOSS รับประกันการคุ้มครองข้อมูล โดยไม่เกี่ยวว่าจะเป็น
ข้อมูลส่วนบุคคลหรือไม่ และถือเป็นงานหลักของแผนกรักษาความ
ปลอดภัยข้อมูลส่วนกลาง

พนักงานทุกคนช่วยรับรองความปลอดภัยของข้อมูลที่ 
HUGO BOSS ได้ด้วยการปฏิบัติตามแนวปฏิบัติภายใน องค์
ประกอบหลักเกี่ยวข้องกับการจัดการข้อมูลที่เป็นความลับของบริษัท
และความลับทางธุรกิจ การใช้อีเมลอย่างปลอดภัย คำ�อธิบายเกี่ยว
กับไวรัสคอมพิวเตอร์และมัลแวร์ การจัดการรหัสผ่าน อุปกรณ์มือถือ 
และระบบคลาวด์ ตลอดจนเนื้อหาอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลและการ
คุ้มครองข้อมูล จะต้องรายงานความผิดปกติที่บ่งบอกว่าถูกโจมตีทาง
ไซเบอร์ไปยัง IT ServiceDesk ทันที มาตรการฉุกเฉินใดๆ ที่มีนั้น
ตั้งอยู่บนพื้นฐานของความปลอดภัยของข้อมูล

จุดมุ่งหมายคือการปกป้องข้อมูลและข้อมูลจากการสูญเสีย การ
ปลอมแปลง ความเสียหาย หรือแม้แต่การลบ ทั้งนี้เพื่อให้แน่ใจว่า
ระบบไอที (ความสามารถรองรับ) นั้นพร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่อง 
ข้อมูลที่เก็บไว้นั้นถูกต้องและสามารถตรวจสอบย้อนกลับ (ความ
สมบูรณ์) และมีการป้องกันโดยทั่วไปมิให้เข้าถึงข้อมูลสำ�คัญโดยไม่
ได้รับอนุญาต (การรักษาความลับ)

6.2	 ข้อมูลและความปลอดภัยของข้อมูล



HUGO BOSS มีช่องทางการติดต่อมากมาย
รองรับเรื่องร้องเรียนและคำ�แนะนำ�ทุกรูปแบบ

7.
ผ ู ้ ต ดิต ่อและ
ระบบรายงาน
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แผนกการปฏิบัติตามกฎระเบียบ เจ้าหน้าที่กำ�กับดูแลกลุ่ม และเจ้า
หน้าที่กำ�กับดูแลการปฏิบัติตามกฎระเบียบของบริษัทย่อย เป็นผู้
ติดต่อที่น่าเชื่อถือสำ�หรับพนักงานทุกคนทั่วโลก ข้อมูลติดต่อสามารถ
หาได้ในอินทราเน็ต

เราสนับสนุนให้พนักงานตั้งคำ�ถามเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบ
และการละเมิดแนวทางปฏิบัติและจรรยาบรรณได้อย่างเปิดเผย หรือ
แจ้งโดยตรงที่ compliance@hugoboss.com  HUGO BOSS รับ
ประกันว่าจะไม่มีผู้ให้ข้อมูลคนใดเสียประโยชน์อันเป็นผลมาจาก
ข้อมูลเหล่านั้น ห้ามมิให้กดดัน ข่มขู่ หรือกระทำ�อย่างอื่นในทำ�นอง
เดียวกันกับผู้แจ้งเบาะแส และสามารถลงโทษทางวินัยกับผู้กระทำ�
เช่นนั้นได้ เราไม่ยอมรับการจงใจใช้ช่องทางรายงานในทางที่ผิด

7.1	ก ารกำ�กับดูแลในฐานะพันธมิตรทางธุรกิจ
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นอกจากแผนกกำ�กับดูแลแล้ว ผู้บังคับบัญชาของบริษัทเอง ฝ่าย
บริหารที่เกี่ยวข้อง สภาแรงงานที่ได้รับมอบอำ�นาจ (ถ้ามี) และเจ้า
หน้าที่คุ้มครองข้อมูล ก็พร้อมให้บริการในฐานะผู้ติดต่อทั่วไป ราจะ
ปฏิบัติกับข้อมูลทั้งหมดอย่างเอาใจใส่และเป็นความลับ

พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า และพนักงานของคู่ค้า รวมถึงบุคคลที่สาม 
มีตัวเลือกในการติดต่อ HUGO BOSS ในลักษณะที่ไว้วางใจ
ได้ และสามารถติดต่อแบบไม่เปิดเผยตัวตนก็ได้หากต้องการ 
HUGO BOSS มีช่องทางการแจ้งเบาะแสออนไลน์มากมาย ซึ่ง
สามารถเข้าถึงได้ผ่านลิงก์นี้ นอกจากนั้น บริษัทยังมีทนายความ

จากภายนอก (ทนายความผู้เชี่ยวชาญ) ดร. คาร์สเทน ธีล ฟอน 
เฮอร์ฟ คอยให้ความช่วยเหลือ โดยสามารถเลือกแจ้งเรื่องได้ใน
ภาษาที่ต้องการ และเรื่องจะถูกเก็บเป็นความลับ ผู้แจ้งเบาะแส
จะเป็นผู้ตัดสินใจเกี่ยวกับการดำ�เนินเรื่องต่อและดำ�เนินคดีกับ 
HUGO BOSS HUGO BOSS ได้เผยแพร่รายละเอียดติดต่อของผู้
ตรวจการบนอินทราเน็ต ในร้านค้า สำ�นักงาน ศูนย์การผลิตและโล
จิสติกส์ และบนเว็บไซต์ของตนเองแล้ว สามารถแจ้งการละเมิดได้
โดยตรงที่ www.report-tvh.de 

หรือท่ีหมายเลขโทรศัพท์ 00800-6628376266 (00800- 
OMBUDSMANN) ซ่ึงโทรได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายได้จากเกือบท่ัวโลก

7.2	 ผู้ติดต่อและระบบรายงาน

หากมีคำ�ถามและข้อเสนอแนะที่เกี่ยวข้องกับคู่มือจริยธรรม
และจรรยาบรรณธุรกิจและโปรแกรมการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
พนักงานทุกคน

สามารถติดต่อผู้บังคับบัญชาหรือแผนกกำ�กับดูแลที่  
compliance@hugoboss.com 

7.3	ค ำ�ถามและข้อสงสัย

https://privacyportal-de.onetrust.com/whistleblower/577b6c88-bb02-4889-aee9-5c411c04bee3/6c349435-1c0a-4622-a1d2-8303dc7fb519
http://www.report-tvh.de
mailto:compliance%40hugoboss.com?subject=
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